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O1. APRESENTAGCAO

Plano de A¢do

Este documento apresenta o Plano de Agdo para o Microterritério do Vale do
Aco, formado pelos municipios de Bugre, Fernandes Tourinho, lapu, Ipaba,
Ipatinga, Santana do Paraiso, Caratinga e Sobrdlia, que orienta a atuagdo das
equipes do Programa de Comunicagdo, Participagédo, Didlogo e Controle
Social (PG06), bem como da Geréncia de Didlogo e Canais de Relacionamento
(GDCR). Ele tem como objetivo organizar e integrar as principais estratégias de
atuagdo da drea, como forma de permitir o alcance dos resultados esperados
para a reparagéo/compensagdo, articulando programas e promovendo as
agoes de responsabilidade do PGOG6.

Mapa 1. Microterritério 06. Vale do Ago (CRD)

Territorio 6. |} p-=---=---1
VALE DO ACO
(CALHA DO RIO DOCE)

As acgées planejadas neste documento podem sofrer alteragées em fungéo de
mudangas nos cronogramas das ag¢ées dos demais programas da Fundagéo
Renova.
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02. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO
PLANO DE AGAO TERRITORIAL

A construc@o do Plano de Agdo Territorial (PAT) plano parte da leitura
contextual do microterritério e das agendas previstas/em execugéo dos
programas, em uma perspectiva integrada dos principais temas
pertinentes & reparacdo, considerando as expectativas e necessidades
locais, bem como as responsabilidades da Renova e limites impostos pelo
TTAC. Em seguida, baseado nesse enquadramento, séo delimitadas as
agendas prioritarias do PG06 e Geréncia de Didlogo e Canais de
Relacionamento, que consideram os aspectos de maior centralidade para
a reparacdo do microterritorio.

Imagem 01. Processo de Planejamento de Agdes Territoriais

OBSERVACAO '=='-=,
da din@mica social

Diglogo com Plonejomento
LIDERANGAS E
MORADORES
Compreensdo
continuada das
. DEMANDAS E Q Articulag@o com
ESTRRATEGIAS NECESSIDADES PROGRAMAS
enova

Subsidios ao
Planejamento

A

Realizacdo de
REUNIOES

[
Do
Do
Do

Acompanhamentode
PROTESTOS E CRISES

Recebimento de
MANIFESTAGOES E
DEMANDAS

Em linhas gerais, a definicdo das agdes do planejamento considera os
seguintes norteadores:

* Emergem das interagées ja realizadas com publicos,
considerando todo o relacionamento mantido permanentemente pelas
equipes do PGO6 nos territorios.

» Consideram acgées validadas junto aos PGs,
tendo em vista suas responsabilidades e definicdes pactuadas nas
demais esferas de governanga.

» Sistematizam atividades jaG em curso,
e que se encontram em execucdo nos territorios, considerando a
dindmica do trabalho de reparagdo.
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= Sdo dindmicas e de alta intensidade,
com permanente revisdo e complementacdo e agdes executadas
diariamente em todos os microterritorios.

» Sdo readequadas a partir da prépria participagéo,
considerando a ades&o, demandas e encaminhamentos definidos
junto aos publicos, nos espagos de didglogo.

E a imbricagéo entre as necessidades e expectativas apresentadas pelos
pUblicos de relacionamento nos diferentes espagos de participacdo e as
estratégias promovidas pela Fundagéo Renova em conjunto a articulagéo
com o escopo dos Programas, que subsidiam o desenho do planejomento
territorial.

Vale destacar que, considerando a dindmica e a complexidade da reparacdo,
que inviabilizam a projecdo definitiva de atividades de relacionamento com os
pUblicos dos territorios, as agdes aqui apresentadas serdo revisadas e
complementadas semestralmente.
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03. PONTO DE PARTIDA PARA O
PLANEJAMENTO

Entendimento de Contexto

03.1 CARACTERIZAGAO DO TERRITORIO

O Microterritorio 06 corresponde a porcdo do Vale do Ago localizada no territorio
da Calha do Rio Doce, e compreende os municipios de Bugre, Fernandes
Tourinho, lapu, Ipaba, Caratinga, lpatinga, Santana do Paraiso e Sobrdlia. Os
setores industrial, de comércio e de servicos empregam a maior parte dos
residentes nestes municipios. A populacdo total do microterritorio foi estimada,
em 2015, em 421.949 pessoas, sendo 0os municipios de Ipatinga e Santana do
Paraiso os mais populosos. No entanto, a porcentagem de impactados, em
relagdo a todos os municipios, € de apenas 1,2% da populagcdo, com destaque
para as cidades Bugre e Fernandes Tourinho. Entre os municipios onde n&do hda
Ccasos expressivos de solicitagdo de cadastro, as agdes de reparagdo sdo
focadas em questdes de compensacdo coletiva.

Tabela 01. Populagéio Total no ano de 2015 e Populagéo Cadastrada no
microterritorio

Municipio Populagdo Total' Populag¢do Cadastrada

Bugre 4134 323 (7,8%)
Caratinga 90.782 585 (0,6%)
Fernandes Tourinho 3.304 353 (10,7%)
lapu 10.870 18 (0,2%)

lpaba 18.068 1.326 (7,3%)
Ipatinga 25734 1.020 (0,4%)
Santana do Paraiso 31.604 1.379 (4,4%)
Sobrdlia 5.842 125 (2,1%)

Total 421.949 5.129 (1,2%)

03.2 CARACTERIZA(;AO DOS DANOS E ACOES IMPLEMENTADAS PELA
RENOVA

Quadro 1. Dimensodes de impacto no microterritério, caracterizagéo
dos danos e agdes implementadas pela Fundagdo Renova

' Dados referentes a populagdo estimada para municipio no ano de 2015. Fonte: DataSus
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Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados

Acgdoes Implementadas pela Renova

PESCA = Interrupgdo das atividades pesqueiras no rio
Doce, com consequéncias para as condigoes
de renda e subsisténcia das familias.

» Desconfianga do mercado consumidor quanto

ao consumo do pescado.

AGROPECUARIA = Interrupgdo do uso da dgua do rio Doce para
irrigagdo e dessedentagdo animal.

= Deposicdo de rejeitos nas dreas destinadas &
pastagem e plantio.

= Desconfianga do mercado consumidor quanto

a possibilidade de contaminagdo dos produtos.

ABASTECIMENTO
DE AGUA

= Alegagdo de impossibilidade de uso da dgua
do rio Doce para irrigagdo e dessedentagdo
animal em fungdo da desconfianga de
contaminagdo por rejeitos.

* Impacto em pogos e cisternas com a
deposigao e/ou carreamento de rejeitos a
partir de enchentes.

QUALIDADE DA » Alegagao de impacto na qualidade da dgua de

Acua cisternas e pogos artesianos, especialmente
em estruturas proximas ao rio Doce, com sinais
de turbidez, odor e gosto desagraddveis.

= Desconfianga em relagdo & qualidade da agua,
mesmo apos realizagdo de estudos.

INDUSTRIA, » Queda do poder aquisitivo de empresas que

COMERCIOE atuam no setor do turismo e consequente

TURISMO enfraquecimento das vendas no setor do

comércio.

= Perda de empregos no setor de comércio e de
servigos, com o fechamento de alguns
estabelecimentos.

= Concessdo do Auxilio Financeiro Emergencial e
de Indenizagdes para parte dos pescadores
atingidos.

= Possibilidade de indenizagbes da pesca de
subsisténcia/amadora.

= Visitas e reunides com liderangas do publico de
pescadores, com o objetivo de compreender
caracteristicas da atividade no territorio,
demandas e expectativas desse publico.

= Articulagdo com o Programa de Retomada das
Atividades Aquicolas e Pesqueiras (PG016), para
contato junto a ativos para mapeamento da
cadeia produtiva da pesca no territério da
Calha do Rio Doce.

» Redlizagdo de entrevistas para mapeamento
da cadeia produtiva da pesca.

= Caravana de Devolutiva de Resultados da
Pesca.

= Féruns de prestacdo de contas para a
apresentagdo de agdes do Programa da Pesca.

= Concessdo de Lucro Cessante, Auxilio
Financeiro e Indenizagdes.

= Promogdo de agdes para desenvolvimento de
quintais produtivos.

» Implementagdo local da Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural (Ater).

 Visitas a proprietdrios rurais que necessitam de
andlises de solo e de assisténcia técnica.

= Abastecimento emergencial via caminhé&o-
pipa.
Andlise da qualidade da dgua de caixas
d'agua.

= Desenvolvimento de projetos relacionados ao
saneamento bdsico junto ao Poder PUblico
Municipal.

= Realizagdo e disponibilizagdo de estudos sobre
a qualidade da dgua do rio Doce e de cisternas
€ pogos artesianos proximos.

= Realizagdo de agdes de educagdo ambiental
junto aos publicos escolares.

= Reunides sobre a questdo da qualidade da
dgua junto aos atingidos do microterritorio do
Vale do Ago

= Caravana de Devolutiva de Resultados da
Pesca

= Pagamento de Lucro Cessante e indenizagdes
aos proprietarios de comércios e
empreendimentos do seguimento do turismo.

= Projeto "Desenvolve Rio Doce”, parceria entre a
Fundagdo Renova, o BDMG e o BANDES, para
fomentar o desenvolvimento econémico e
social, constituindo um fundo de financiamento
de capital de giro com recursos de R$ 40
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Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados Acgdoes Implementadas pela Renova
» Impedimento da extragdo de areia no periodo milhées, que s@o colocados ¢ disposigdo dos
imediato ao rompimento em fungdo da empresdrios locais com crédito a baixas taxas
turbidez da agua. de juros.
» Redugdo da extragdo de areia em fungdo da » Redlizagdo de agdes de capacitagdo
dragagem de rejeitos, com desgaste e profissional via Plataforma Qualifica e
danificagdo dos equipamentos de operagdo, facilitagdo para acesso a vagas de emprego,
além da solidificagdo do rejeito no fundo do rio no dmbito do “Recoloca Rio Doce”.
(Santana do Paraiso). = Incentivo a projetos de fortalecimento de
fornecedores locais & Fundagdo Renova.
= Projeto Impulso, iniciativa que busca qualificar
atingidos e moradores por meio de oficinas de
capacitagdo profissional somada a
manutengdo de um banco de curriculos e
vagas que visa fomentar a contratagdo de
mado de obra local.
CULTURA, * Impedimento do uso do rio Doce para fins * Realizagdo do Diagnostico de Avaliagdo de
ESPORTE E LAZER recreativos e de lazer, com o comprometimento Impactos e Inventdrio relativos aos temas do
tempordrio da balneabilidade em algumas Turismo, Cultura, Esporte e Lazer.
regioes. = Edital Doce: fomento & cultura, esporte, turismo
» Impedimento do uso do rio para pratica de e lazer da populagdo impactada, por meio de
pesca amadora. destinagdo de recursos financeiros para apoio
e realizagdo de projetos aprovados pela
Plataforma Prosas.
= Edital de fortalecimento das Organizagdes
Locais: fomento a grupos formais ou informais
(das areas de turismo, cultura, esporte e lazer)
de municipios atingidos pelo rompimento da
barragem de Fundd&o para participarem de
acgdes de apoio técnico sobre terceiro setor.
PROTEGAO = Intensificagd@o da migragdo de familias para os |~ " Repasse de casos com indicios de

centros urbanos em busca de trabalho.

= Aumento dos casos de vulnerabilidade
psicossocial entre os impactados, sobretudo
devido ao quadro de ociosidade e de forte
dependéncia do Auxilio Financeiro Emergencial.

= Agravos d salde de atingidos e moradores
associados ao contato com a dgua do rio
Doce, como reagdes alérgicas e verminoses
provocadas pela dgua tratada e bruta.

SOCIAL E SAUDE

vulnerabilidade social para tratativas pelo
Poder PUblico.

Assinatura do Termo de Apoio Técnico
Financeiro de Protegdo Social junto as
Prefeituras Municipais de Caratinga, Santana do
Paraiso, Ipaba, Ipatinga.

03.3 PROGRAMAS ATUANTES NO MICROTERRITORIO E SINERGIAS

ENTRE FRENTES DE TRABALHO

A Fundagdo Renova estd estruturada em 44 programas focados na reparagdo
e compensagdo dos danos associados ao rompimento da barragem de
Fundgo. Os programas atuam nos territérios considerando a presenga do
impacto a que se destina a atuagdo do programa, o que implica que alguns
programas possuem atuagdo apenas em territérios especificos.

Abaixo, listamos os programas que atuam no microterritorio:

Quadro 2. Programas Socioeconémicos e Socioambientais da

Fundacgdo Renova atuantes no microterritoério
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Programas

Socioeconémicos
PGOI. Levantamento e Cadastro
PGO02. Ressarcimento e indenizagdo
PGO5. Protegdo Social

PGO06. Didlogo, Comunicagdo e Participagdo Social
PGI10. Recuperagdo das Demais Comunidades e
Infraestruturas impactadas

PGI3. Turismo, Culturg, Esporte e Lazer

PGI14. Saude Fisica e Mental da Populagdo Impactada

PGI16. Retomada das Atividades Aquicolas e
Pesqueiras
PGI17. Retomada das Atividades Agropecudrias

Programas

Socioambientais
PG28. Conservagdo da Biodiversidade
PG30. Fauna e Flora Terrestre Ameagada de Extingdo
PG31. Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinagdo de
Residuos Solidos
PG32. Tratamento de Agua e Captag&o Alternativa
PG33. Educagdo Ambiental

PG36. Comunicacdo Nacional/Internacional
PG37. Gestdo de Riscos Ambientais

PG38. Monitoramento da Bacia do Rio Doce

PG39. Unidades de Conservagdo

PG40. CAR e PRAS

PG41. Gerenciamento dos Programas
Socioambientais

PG42. Ressarcimento de Gastos Publicos
Extraordindrios

PG18. Diversificagdo Econdmica Regional
PG20. Estimulo & Contratagdo Local

PG21. Auxilio Financeiro Emergencial

PG35. Informagd&o para Populagdo

Em fungdo da interface entre os diferentes programas da Fundagdo Renova e
da imbricagdo dos temas no contexto territorial, agrupamos os programas em
11 grandes temas da reparacgdéo.

Quadro 3. Categorizagdo Geral de Temas da Reparagéo por Programas?

Ativ.

Cadastro Indenizagdo e Atividades Aquicolas e Economia Reparagdo
Integrado AFE Agropecudrias 9 R e Inovagdo Ambiental
Pesqueiras
PG23; PG24;
PG28; PG29;
PGI5; PG18; ©28, PG29;
PGO7; PGI7; PG25; PG30; PG3I;
PGOI1 PG02; PG21 PGI6 PGI19; PG20;
PG26; PG27, PG40 PG33; PG34;
PG42
PG37; PG38;
PG39
. Reassent., ~ . :
Abastecimento Moradia e Protec¢do Social e Povos Turismo, Cult.,
de Agua Saade Tradicionais Esp. e Lazer
Infraest.
PGO08; PGIO;
PG32 PGl PGO5; PG4 PGO03; PG0O4 PGI12; PGI3

Essa divisdo visibiliza a organizagdo corrente de atuagéo conjunta entre alguns
programas que possuem interfaces e complementariedades e destaca as
principais potencialidades de sinergia entre os programas, bem como as
associagdes de pautas j& identificadas no contexto territorial.

03.4 HISTORICO DE RELACIONAMENTO - ACOES REALIZADAS E
RESULTADOS

O contato frequente das equipes de relacionamento social da Fundagdo Renova
com as partes interessadas, notadamente com a populagdo atingida, tem

2 A tabela compreende uma diviséo geral de Programas entre grandes temas da Reparagéo. Para
a leitura, considerar para cada tema apenas os programas atuantes no microterritério, conforme
reportado na listagem acima.
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permitido a identificagéio das suas expectativas e necessidades quanto ao
trabalho de reparacdo e compensagdo.:

No quadro abaixo apresentam-se as agdes de relacionamento empreendidas
pela equipe da Geréncia GDCR, considerando os principais temas e dimensbdes
da reparacdo, entre junho de 2022 e junho de 2023, e os quantitativos
acumulados:

Tabela 02. Quantitativos de A¢gdes de Relacionamento do microterritério

2015 a 2023 2015 a 2023 2019 a 2023*
ACUMULADO 255 2.826 6
Didlogos Coletivos Didlogos Individualizados Protestos
wzzaonize - [ N OO
- Didlogos Didlogos Ocorréncia
DIMENSAO Coletivos - jun/22 a jun/23 Individualizados - jun/22 & jun/23 de Protestos - jun/22 & jun/23

Cadastro Integrado . 5,9%: 1 - 32,8%; g,O%;
56,0%;

Indenizagdo e AFE

Povos Tradicionais 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0
Prot. Social e Satude _ 35,3%; 6 ‘ 0,4%; 1 0,0%; 0
Ativ. Agropecudrias _ 35,3%; 6 . 8,9%; 23 0,0%; 0
Moradia e Infraest. 0,0%; 0 | 0,8%; 2 0,0%; 0
UHE Risoleta Neves 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0
0,0%;

Turismo, Cult. e Lazer 0,0%; 0 ‘ 0,4%; 1 0

Economia e Inovagdo 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0
Ativ. Ag. e Pesqueiras . 5,9%; 1 I 1,9%; 5 0,0%; 0
Reparagdo Ambiental 0,0%; 0 | 0,8%; 2 0,0%; 0
Abastecimento Agua . 5,9%; 1 I 1,9%; 5 0.0%:0

As Agoes de Relacionamento entre jun/22 & jun/23 no microterritério do Vale do
Aco (Calha do Rio Doce) se concentraram em diferentes tematicas. Os Didlogos
Coletivos trataram as temdaticas de Protegdo Social e Saude e Atividades
Agropecudrias. Ja a estratégia de Didlogo Individualizado se concentrou nos
temas de Indenizagcdo e AFE e Cadastro Integrado. No periodo ndo foram
mMapeados protestos no microterritério de referéncia.

A partir do més Julho/2021, com a aprovagéo da Definicdo do programa de
Comunicacdo, Didlogo, Participagéo e Controle Social (PG06), foi iniciada a
mensurac¢do dos indicadores do Programa. Segue abaixo os resultados?:

3 No Relatério Mensal CIF todos os indicadores séo reportados conforme a periodicidade da Definigdo do
Programa com resultados globais, referentes a todos os territérios de atendimento. Por isso, alguns indicadores
ndo possuem correspondéncia direta aos nimeros reportados no relatoério oficial. Quando possivel, realizamos a
desagregagdo dos indicadores por microterritério ou territério para permitir a avaliagéo mais detalhada dos
resultados alcangados pela localidade de referéncia.
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Tabela 03. Resultados dos Indicadores dos Pilares de Participagéo e
Didlogo Social e Canais de Relacionamento do microterritério

Pilar de Participacdo e Didlogo Social

Indicador Periodicidade Resultado
(Conforme definicéio
do programa)

MICROTERRITORIO  1.03 Média mensal de Mensal 0,67 249
Vale do Ago espagos de didlogo coletivo  (Jun/23) (Mes)  (Acum)
(CRD) nos territérios

1.09 NUmero de Mensal - 112

encaminhamentos definidos ~ (Jun/23) (Mes) (Acum. 2019)

em didlogos coletivos

realizados nos territérios
TERRITORIO 1.02 Apresentacdo dialégica  Trimestrall 44,3%
Calha do Rio dos programas nos (Abra Jun/23)
Doce territérios

1.8 Nivel de compreensdo da  Trimestral 9,6

populagéo atingida sobre as  (AbraJun/23)

decisbes resultantes dos

processos participativos

1.10 Satisfagcdio com o Trimestral 9,7

processo de construgao (Abra Jun/23)

coletiva dos

encaminhamentos em

didlogos coletivos

1.04 Disponibilidade de Semestral 6,86

informacoes sobre as (Jan. @ Jun/23)

tratativas dos

encaminhamentos definidos

em didlogos coletivos

1.05 Compreensdo dos Semestrall 8,27

atingidos em relagdo as (Jan.aJun /23)

informagodes sobre o

andamento dos

encaminhamentos definidos

em didlogos coletivos

1.06 Avaliagdo dos espagos Semestral 8,37

de participagéo e controle (Jan.a Jun /23)

social
GLOBAL 1.07 Satisfagdo com a Anual 50,45%
Todos os transparéncia das agées da  (2022)
territérios Fundagdo Renova

1.08 Percepgdo de Anual 7,43

efetividade dos espagos de  (2022)

Pilar de Canais de Relacionamento (Referente aos Centros de Informagédo e Atendimento)

GLOBAL
Todos 0s
territérios

.,

ity

&

'

Participacd&o e Controle
Social

Indicador Periodicidade Resultado
1.04: Avaliagcdo do Mensal 99,5%
atendimento pelos usudrios  (Jun/23)

dos ClAs

:
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1.06. Satisfagdio com a Mensal 96.3%

03.5 DEMANDAS INDIVIDUAIS E COLETIVAS

No cotidiano do trabalho de relacionamento, as equipes de Didlogo Social e
Canais de Relacionamento realizam o acolhimento de solicitagdes de
natureza coletiva, ou sejq, solicitacdes que possuem relevdncia para a
coletividade; e de natureza individualizada, que dizem respeito a solicitagdes
especificas, de um individuo ou familia.

As solicitag6es individualizadas sdo registradas e tratadas por meio do fluxo de
Manifestagdes, enquanto as solicitagdes coletivas sdo tratadas pelo processo
de Gestdo de Demandas Coletivas.

Imagem 02. Tipologia de Solicitagdes

JTesolugdo das solicitagdes  Oun/28)
Mensal 99’2%
(Jun/23)
1.09. Satisfagcdo com as Mensal 99,6%
estruturas fisicas dos ClAs (Jun/23)

Py INDIVIDUAIS| o—
; P o —
Solugdo destina-se a uma dnica pessoa ou _—
M  iamilia. g —
TIPOLOGIAS _
de solicitagoes DEMANDAS

Solicitagoes que requerem agéo

COLETIVAS futura por parte da Renova, com a

entrega de algum bem ou servigo
.5..‘ Originada por meio de acordos coletivos ao demandante, que podem ou néo
'.‘ ou realizadas por grupos efou atores serem atendidas.

institucionais.

As solicitag6es individualizadas sdo acolhidas pelos dos Canais de
Relacionamento e Equipes de Didlogo Social e encaminhadas aos programas
e dreas responsdveis por meio do registro de manifestagées no SGS (Sistema
de Gerenciamento de Stakeholders)

Abaixo, seguem os principais temas de manifestagdes registrados no periodo
de Junho/2022 a Junho/2023 no microterritério:

Gréfico 01. Manifestagdes Registradas (Acumulado e Detalhamento Junho/22
aJunho/23)*

Junho/22  14.702 2015 a
aJunho/23 Manifestacées 2023

4 0 tema “Fundagdo Renova” contempla temdaticas transversais & reparagdo e ndo associadas
especificamente a atuagdo dos programas. Com destaque, o tema contempla assuntos
relacionamentos ao uso das plataformas Renova, Atualizagdo de Informagdes Pessoais,
Informagdes para Declaragdo de Imposto de Renda, Oficios, Juridico e Ouvidoria.
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STATUS MANIFESTAGOES
DAS MANIFESTAGOES - Jun/22 a Jun/23 POR TEMA - Jun/22 a Jun/23

Indenizagdo e AFE 7949
1.096;
> Fundagdo Renova 3359
Cadastro Integrado m
| 200

Atividades Agropecudrias

Turismo, Cult, Esp. e Lazer 22
Abastecimento de Agua 13
Protegdo Social e Saude

Economia e Inovagéo

8
2
Reassent, Moradia e Infraest 2
2

Reparagdo Ambiental m Total de

Manifestagoes

= Respondida = Em tratamento

Programa de Didlogo, Comunicagdo.. | 1

No periodo, os principais temas de manifestacdes no microterritério do Vale do
Aco (Calha do Rio Doce) foram relacionados a Indenizagéo e AFE, Fundagdo
Renova e Cadastro Integrado. Dentre as demais temdticas, destacam-se as
manifestagdes relacionadas a Atividades Agropecudrias.

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas tem como objetivo qualificar e
articular o tratamento as solicitagdes de carater coletivo apresentadas pelas
comunidades atendidas pela Fundagdo Renova. Abaixo, seguem as
informagdes de status de tratativa e programas, bem como a listagem de
demandas em andamento no microterritorio.

Os critérios de elegibilidade das Demandas Coletivas e a listagem de demandas
serdo contempladas no Anexo 2 e 3 deste documento.

Grdfico 02. Demandas Coletivas Registradas (Acumulado))®

30
TOTAL ,
Demandas Coletivas
STATUS DAS DEMANDAS DEMANDAS POR PROGRAMA E STATUS
Em
Andamento
4 (13,3%) W Finalizada
Em Andamento
H Tratativa a Iniciar
[ 1|
[ 1|
BHBEH omoms
26 (86,7%) PGO06 PG038 PG032 PG023 PGO02 PG00 PGOI7 PGO05 PGO2I PGOIS PGO33 PG037

Foram registradas 30 Demandas Coletivas no microterritério MT06.Vale do Ago,
em que 4 permanecem em tratativa e 26 foram finalizadas. Em relagdo aos

5> Em relagdo ao dltimo envio do Plano de Agéo Territorial, optamos pela incluséio das Demandas
Inelegiveis no quantitativo reportado. Em relagdo ao grafico de “Demandas por Programas e Status”
destacamos que o quantitativo ndo € necessariamente coincidente com o total de Demandas uma
vez que uma demanda por contar com mais um programa vinculado & sua tratativa.
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programas, destaca-se que a maior parte das Demandas Coletivas estdo
vinculadas ao programa PGO06. Participag¢do, Didlogo e Controle Social, seguido
do programa PG38. Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce.

03.6 ORGANIZAGAO DAS PESSOAS ATINGIDAS E PARTES
INTERESSADAS

ATUALIZAGOES

O TAC Governanga, instituido em Junho/2018, implementa mudancgas no sistema
de Governanga previsto no TTAC em busca da garantia de Participagdo efetiva
dos atingidos no processo de reparacdo e mecanismos de fiscalizagdo e controle
das agodes de reparagdo.

Em 13/10/22 a 4° Vara de Justica Federal determinou o inicio imediato da
atuagdo das Assessorias Técnicas nos territorios, instituida pelo TAC
Governanga.

No microterritério do Vale do Ago (Calha do Rio Doce), a Associacdo Estadual de
Defesa Ambiental e Social (AEDAS) & a instituicéio responsével pelo
assessoramento dos atingidos.

As localidades, no geral, tém se organizado a partir de comissdes locais, mas ha,
também, associagdes que influenciam os grupos de atingidos. A exemplo da
Associagdo de Moradores na comunidade de Senhora da Penha, em Fernandes
Tourinho, formada h& cerca de 10 anos, que implementou e gerencia a Padaria
Comunitaria instalada na comunidade. Assim, os membros da Associagdo de
Moradores sdo 0s mesmos da Padaria Comunitdria, e sua presidente mantém
contato préximo com a equipe de Didlogo, participando e propondo agdes.

Em Plautino Soares, comunidade de Sobrdlia, hd um pequeno grupo de
pescadores e muitos grupos pertencentes a Igreja local, destacando-se, entre
eles, uma equipe de jovens que atuam voluntariomente no projeto de
recuperagdo de nascentes.

Em Ipaba do Paraiso (Santana do Paraiso), a atuacdo do MAB junto &
comunidade, embora ndo seja frequente, tem se articulado com a finalidade de
organizar os atingidos em torno de pautas e demandas junto a Fundagdo
Renova.

No que se refere ao Fluxo Agil, Bugre, Senhora da Penha (Fernandes Tourinho),
lpaba, Caratinga, Santana do Paraiso e Sobrdlia tiveram peticdes junto & 129 Vara
de Justica Federal reconhecidas. A decisdo judicial que amplia o SIS a todos os
municipios do TTAC também permitiu que atingidos de lapu, lpatinga e
Fernandes Tourinho demandassem ingresso no SIS.

No caso de Ipaba do Paraiso (Santana do Paraiso), a Comisséo de Atingidos e a
Comissdo Local de atingidos tém a mesma composi¢gdo. A coordenagdo da
Comissd@o de Atingidos mantém bom relacionamento com a equipe de Didlogo
Social, sendo usual o acompanhamento das agdes que a Fundacdo Renova
realiza na comunidade.
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03.7 ANALISE DE CENARIO

O mapeamento da Ambiéncia Social®, bem como o detalhamento dos principais pontos de destaque no cendrio dos territérios sédo consolidados
mensalmente através do documento da Andlise de Cendrio. O PAT é subsidiado pelo processo continuo de andlise de cendrio, que municia as
equipes com o entendimento das necessidades e expectativas apresentadas pelos publicos de relacionamento.

Quadro 4. Matriz do Indicador Geral de Ambiéncia Social por municipio nos Gltimos 12 meses
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Ambiéncia Social Convergente Ambiéncia Social Divergente

tegendo [N I N [ —

M.Alta Alta Média Baixa M.Baixa M.Baixa Baixa Média Alta M.Alta

O Microterritorio do Vale do Aco (Calha do Rio Doce) conta com cendrio preponderante de Divergéncia com Intensidade Muito Baixa nos
municipios de Ipatinga, Bugre e Sobrdlia e Divergéncia Baixa em Caratinga, Santana do Paraiso e lpaba. O municipio de lapu e conta com cendrio

® O indicador da Ambiéncia Social é definido pela Avaliagdo Geral da Ambiéncia, em termos de Convergéncia ou Divergéncia em relagéo as expectativas dos publicos sobre as agdes de reparagdo, ponderado por uma medida de
intensidade, que varia entre Muito Alta e Muito Baixa, que considera a generalidade da avaliagdo entre os publicos e a centralidade do tema na localidade. Os detalhes do cdlculo do indicador séo tratados em Nota Metodolégica no

documento da Andlise de Cendrio.
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geral de Convergéncia ds expectativas das agdes de reparagdo nos Ultimos meses. Abaixo contemplamos a andlise de Ambiéncia Social, por
tema, do més de junho/23, com destaque para os temas de Indenizacdo e AFE e Atividades Aquicolas e Pesqueiras, que conta com divergéncia
de maior intensidade em alguns municipios. Em outro sentido, algumas tematicas contam com avaliagdo de Convergéncia as expectativas de
reparacdo, como é o caso de Economia e Inovagdo e Cadastro Integrado (embora com divergéncia em localidades especificas).

Quadro 5. Andlise de Ambiéncia Social por temética e por municipio no més de Junho/22

” ~ REASSENT., "
CADASTRO ATIVIDADES ATIV. AQUICOLAS E ECONOMIA REPARACAO ABASTECIMENTO DE PROTECAO SOCIALE POVOS TURISMO, CULT.,

INDENIZAGAO E AFE A < P MORADIA E -
INTEGRADO ¢ AGROPECUARIAS PESQUEIRAS EINOVACAO AMBIENTAL AGUA INFRAEST. SAUDE TRADICIONAIS ESP. E LAZER

Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Néo se Divergéncia Néo se
CARATINGA h .. e . .
Alta Muito Alta Alta Alta Média Alta Muito Alta aplica Alta aplica

Baixa Baixa Baixa Baixa aplica aplica
Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Ndo se Ndo se
i Média Média Média Baixa Média Média aplica aplica
i Convergéncia Ndo se Ndo se Divergéncia
i Média aplica aplica Baixa

Néo se Ndo se

Convergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia
BUGRE : .
Baixa Baixa Baixa Baixa
Convergéncia Divergéncia Divergéncia
IPATINGA S X & . ;
Baixa Média Média aplica aplica
S. PARAISO Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Ndo se Divergéncia Néo se Divergéncia
B Média Alta Média Média Média Média aplica Média aplica Baixa
P Convergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Néo se Néo se
SOBRALIA S < ¢ 2 ; ;
Baixa Baixa Baixa Baixa aplica aplica
Convergéncia Divergéncia Divergéncia Convergéncia Divergéncia Divergéncia Ndo se Divergéncia Ndo se Divergéncia
F. TOURINHO : o . : : o . . 5 .
Baixa Média Baixa e]e] [fele] Média aplica Baixa aplica Baixa

Para qualificagdo mais aproximada dos pleitos, destacamos os principais pontos identificados na Andlise de Cendrio Territorial que apresentam
convergéncias com os temas de Foco de Atuagdo do Plano de Agdo Territorial desse microterritorio:

Quadro 6. Contetdo de Destaques da Ambiéncia Social no microterritério no Gltimo semestre

DESCRIGAO DO PONTO DE DESTAQUE DO CENARIO

1. Indenizagédo e AFE

Houve repercussdo significativa no microterritério com aumento do nidmero de solicitantes ao pagamento de novas concessdes do
Auxilio Financeiro Emergencial (AFE) para todas as categorias. A equipe de Didlogo realizou esclarecimentos sobre os critérios de
concess@o de AFE. Em outro sentido, o inicio dos pagamentos relacionado & corregdo monetdria teve boa repercussdo no
microterritorio.

2.  Atividades Agropecudrias




Produtores rurais e agricultores elegiveis ao recebimento da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER), tiveram a oportunidade de
realizar a adesdo por meio de reunides para esclarecimentos sobre critérios de elegibilidade e adesdo & ATER realizadas pela equipe
de Didlogo com o apoio do PGO17. A agdo foi recebida de forma positiva no microterritorio.

3.  Atividade Aquicolas e Pesqueiras

Liderancas e moradores apresentaram pleitos relacionados a efetividade de agdes reparatdrias e compensatorias direcionada as
pessoas que realizavam pesca nos municipios. A equipe atuou para mitigacdo das dlvidas no microterritorio e realizou agdes para
reforgco a adesd@o as acdes de Retomada das Atividades Aquicolas e Pesqueiras, como agdes de mobilizag&o para o curso de Condutor
de Turismo de Pesca (Igarapesca).

4.  Protegdo Social

Apresentacgdo do Plano de Reparagcdo em Protegdo Social e escolha dos representantes do Comité Municipal de Acompanhamento
do Plano de Reparacdo em Protecéo Social (COMAPPS).

5.  Turismo, cultura, Esporte e Lazer

Ampla divulgacéo para inscrigéo do edital do Projeto de Fortalecimento de Redes e Organizagées Locais (FOL) e Edital Doce I, através
de pilulas, diGlogos individuais. Realizagéo da Oficina de Sensibilizagéo para Projetos na comunidade da llha Rio Doce (Caratinga),
reverberou positivamente convergindo com as expectativas do publico interessado em desenvolver projetos nas dreas de culturg,
turismo, esporte, lazer, economia e inovagdo.
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04.

PLANEJAMENTO DE ACOES

Focos de Atuagdo do PGO6

Considerando o entendimento do contexto expresso anteriormente e a
necessdria convergéncia entre a atuagdo da Fundagdo Renova ds expectativas
e necessidades da populagdo atingida e demais partes interessadas,
observadas as condi¢gées do TTAC, destacam-se 07 temas centrais para o
trabalho de reparacgdo, conforme apresentado abaixo:
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Foco de Atuagdo 1.
Solugées Indenizatérias

Promogdo de agdes de ampla divulgagdo, entre os atingidos, das modalidades
de reparacdo financeira vigentes, incluindo o novo Sistema Indenizatorio
Simplificado, e ressaltando também a quitagdo definitiva dos danos, a
necessidade de representacdo legal e as etapas de andlises documentais.
Juntamente com o CIA, realizacdo do acolhimento de demandas individuais e
outras solicitagdes, além do fornecimento de informagdes aos atingidos e
advogados sobre cadastros e andamentos processuais.

Foco de Atuagdo 2.
Protegdo Social

Promover, por meio de didlogos coletivos com os atingidos, a realizagdo da
elei¢do de representante dos atingidos de Santana do Paraiso, lpaba e
Caratinga, a qual integrard o Comité de Acompanhamento do Plano Municipal
de Protecdo Social. Divulgagdo de informagdes sobre a instituicdio do Comité e
subsidio para a participagdo dos atingidos na eleigdo de seus representantes.
Qualificag@o e encaminhamento de casos com indicios de vulnerabilidades
social para aos pontos focais do Programa de Protegdo Social, para
elaboragdo de tratativas com o suporte da equipe CIA.

Foco de Atuagdo 3.

Retomada das Atividades Agropecudrias

Apoio ds agdes para retomada das atividades agropecudrias, especialmente
no que se refere & implementagdo da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(ATER) e promogéo da qualificagéo de produtores rurais, com a realizacéo de
cursos de Horticultura, Fruticultura, Culturas Anuais (milho e feijdo), visando
mitigar os impactos decorrentes do rompimento da barragem e aumentar a
produtividade, qualidade e seguranca dos produtos agropecudrios produzidos
nesta localidade.

Foco de Atuagdo 4.

Recuperagéo Ambiental, Qualidade da Agua e do Pescado

Ampla divulgagdo das informagdes necessdrias para retomada das atividades
aquicolas e pesqueiras, promovendo a compreensdo acerca dos niveis atuais
da qualidade da dgua e do pescado do rio Doce e apoio & comercializagdo de
peixes.

Foco de Atuacdo 5.

Economia e Inovagéo

Promogdo de agdes de ampla divulgagdo, entre os atingidos, das modalidades
de reparacgdo financeira vigentes, incluindo o novo Sistema Indenizatério
Simplificado, e ressaltando também a quitagdo definitiva dos danos, a
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necessidade de representagdo legal e as etapas de andlises documentais.
Juntamente com o CIA, realizagdo do acolhimento de demandas individuais e
outras solicitagoes, além do fornecimento de informagdes aos atingidos e
advogados sobre cadastros e andamentos processudis.

e Foco de Atuagdo 6.
Capilaridade de informagées (CIAs Mével)
Promogdo de agdes itinerantes para atendimento individualizado capaz de
traduzir dlvidas, anseios e demandas para os programas e areas da
Fundagdo Renova, garantindo ampliagdo da capilaridade territorial,
aproximagdo com as comunidades para esclarecimento de davidas e
divulgagdo das agdes da Reparagdo realizado pela Fundagdo Renova.

e Foco de Atuagdo 7.
Turismo, Cultura, Esporte e Lazer

Promogdo de espago para trocas entre atores interessados no tema de
Projetos e Editais, oportunizando sua a divulgag¢do e esclarecimentos de
davidas, bem como o fomento & agdes com foco na capacitagdo, divulgagdo
e trocas entre proponentes de projetos junto & Fundagdo Renova

Destacamos que a atuagdo das equipes de Didlogo Social e Canais de
Relacionamento ndo se limitam aos focos de atuagdo elencados e se adaptam
ao contexto territorial que se modifica ao longo do periodo, mas dizem respeito
a focalizagdo de frentes de trabalho prioritarias conforme os inputs trabalhados
na secdo nUmero 03 “Ponto de Partida para o Planejomento de Agdes”
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04.1 ETAPA NECESSARIA: MOBILIZACAO PARA ACOES DE DIALOGO

O processo de mobilizagdo consiste no esforgo para comunicar, convidar e
buscar garantir a presenga qualificada das partes interessadas em uma
determinada agdo. Esse esforgo tem como objetivo:

1. DISPONIBILIZAR E MULTIPLICAR INFORMAGOES: levar ao conhecimento
dos publicos informagdes sobre a realizagdo de uma determinada agdo,
garantindo entendimento sobre o que serd realizado, quando serd
realizado e quais os objetivos e resultados esperados.

2. ENGAJAR OS PUBLICOS NAS A(;OES: favorecer o entendimento, interesse
e adesdo dos publicos das agdes, buscando garantir o amplo
envolvimento nas atividades e, desse modo, permitir a adequada
realizacdo dos processos de participagdo e controle social.

3. QUALIFICAR A PARTICIPAGAO: permitir que os publicos participem de
modo informado, conhecendo o objetivo das agendas, as pautas que
serdo abordadas e tendo acesso a informacgdes que contribuam para
sua atuagdo qualificada nos espagos dialogais.

Todas as agdes previstas no Plano de Ac¢cdo Territorial contam com processo
de mobilizagéo qualificado e aderente ao foco de atuagéo e ao publico
prioritario que precisa ser convidado e engajado a participagédo nas agendas
previstas.

O processo de mobilizagéo pode ser sintetizado a partir do fluxograma abaixo:

~ A IDENTIFICAQAO DE DEFINICAQAO E
IDENTIFICAGAO DAS = =
CONSTRUQAQ DE —_ PAUTAS JUNTO AS ACOES RELEVANTES VALIDAGAO DAS
AGENDAS DE DIALOGO COMUNIDADES NAS FRENTES DE AGENDAS JUNTO AS
TRABALHO DA RENOVA PARTES INTERESSADAS
DEFINIGAO DA DEFINIGAO DOS B B
PLANEJAMENTO E INTENCIONALIDADE PARAMETROS DSEFINIQ.?EO IIS)AS COMUI:\IQSQAO Eéqlg
MOBILIZAGAO — DEMANDA, CONTEUDO, 0 - i ESTRATEGIAS DE VALIDAGAO JUNTO A
¢ Jepme PRI ALVO, PeRiODO, MOBILIZAGAO PARTES INTERESSADAS
AGENDA) EVIDENCIAS)
COMUNICAGAO DA AVALIAR ADESAO DO
Ao AGENDA AO SISTEMA PUBLICO A AGENDA REFORGO DA
EXECUGAODA | CIF CONTATO/CONVITE AO MOBILIZAGAO
MOBILIZACAO A B PUBLICO (NECESSIDADE DE REFORGAR A )
(ATEND\MENTO A DELIBERAGAO MOBILZACAO OUREMARCAR A (SE NECESSARIO)
CIF 218) AGENDA

INFORMAR CANCELAMENTOIREAGENDAMENTO
SE NECESSARIO

COLETA DE EVIDENCIAS DA MOBILIZAGAO (St HOUVER)
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Foco de Atuagdo 1.
SOLUGOES INDENIZATORIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

*Dar ampla divulgagdo &s modalidades de indenizagdo vigentes, para conhecimento de atingidos das
comunidades impactadas.

= Esclarecer davidas e garantir informagdes sobre o funcionamento do Portal do Advogado junto a representantes
dos atingidos.

= Realizar andlises e o célere encaminhamento de demandas individuais apresentadas & Fundagdo Renova.

* Promover a transparéncia de informagdes por meio da realizagdo de Foruns Temdaticos sobre os resultados do
Sistema Indenizatério Simplificado (SIS).

= Apoio & equipe CIA na identificagdo de demandas individuais, acolhimento de manifestagdes e articulagdo
conjunta com os Programas Cadastro (PGO1), Indenizagdo Mediada (PG02) e Auxilio Financeiro Emergencial (PG21)
para tratativa e finalizagdo de manifestagoes.

= Orientagdo e esclarecimentos de davidas dos advogados envolvidos na reparagdo.

A. Expectativas dos Pablicos

= Reconhecimento de danos para categorias de dificil comprovagdo (pescadores amadores e de subsisténcia,
agricultores informais, comerciantes, areeiros, trabalhadores informais etc.).

» Maior facilidade de comprovagdo dos danos alegados pelas populagdes que pleiteiam reparagdo.

= Conclusdo do processo indenizatério com recebimento dos valores pelos danos sofridos.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Quvidoria da Fundagé&o Renova = Comissdes de Atingidos dos municipios de Bugre,
» GISI Caratinga, Ipaba, Ipatinga, Sobrdlia, Ipatinga e das

comunidades de Ipaba do Paraiso (Santana do

» Programa Comunicagdo, Participagdo, Didlogo e
Paraiso) e Senhora da Penha (Fernandes Tourinho)

Controle Social (PG06)

= Programa Cadastro Integrado (PGO1) " Liderangas locais dos municipios

= Programa de Indenizagdo Mediada (PG21) = Atingidos dos municipios

= Programa de Auxilio Financeiro Emergencial (PG02)

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. INFORMAGOES SOBRE O SISTEMA INDENIZATORIO SIMPLIFICADO (FLUXO AGIL)

Descri¢cdo: Garantir acesso a informagodes sobre o Sistema Indenizatério Simplificado e demais decisées da 129 Vara
da Justica Federal sobre o tema aos atingidos dos municipios impactados no territorio.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Didlogo coletivo para apresentagdo e
Participagdo e  esclarecimento de duvidas sobre o SIS para Atingidos de
pagdo ‘ 1ente P Redlizada Abril/2023 gidos
Controle Social  ativos sociais, liderangas e moradores de Sobrdlia
Sobrdlia
Envio de pilulas para moradores das
. . . P p . ) s N Acdo de Atingidos do
Comunicagdéo  comunidades atingidas do microterritorio do Acdo ) . o
o ) . cardter microterritorio
com Territério  Vale do Ago, para esclarecimentos sobre o continua
. P . permanente do Vale do Ago
Sistema Indenizatério Simplificado
Didlogo coletivo para apresentagdo e Atingidos e
Participagdo e  esclarecimento de duvidas sobre o SIS para Provista Agosto a liderangas de
Controle Social — ativos sociais, liderangas e moradores de outubro/2023 Senhora da
Fernandes Tourinho. Penha
Participagdo e  Didlogo coletivo para apresentagdo e Provista Agosto a Atingidos e
Controle Social esclarecimento de dlvidas sobre o SIS para outubro /2023 liderangas de
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ativos sociais, liderangas e moradores de Santana do

Santana do Paraiso. Paraiso
Didlogo coletivo para apresentagdo e -
- . J . P . .p ¢ Atingidos e
Participagdo e  esclarecimento de dlvidas sobre o SIS para . Agostoa .
. . o Prevista liderangas de
Controle Social  ativos sociais, liderangas e moradores de Outubro/2023 Ioaba
Ipaba. paba.
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Quvidoria da Fundagéo Renova = Comissd@o de Atingidos dos municipios de Bugre,
= Geréncia de Integragdo de Solugdes Indenizatoérias Caratinga, Ipaba, Ipatinga, Sobrdlia e das comunidades

de Ipaba do Paraiso (santana do Paraiso) e Senhora da
Penha (Fernandes Tourinho)

= Liderangas e atingidos dos municipios

= Associagdo de moradores de Senhora da Penha

= Padaria Comunitdria de Senhora da Penha

= Sindicato dos Produtores Rurais de Ipaba

= Sindicato dos Produtores Rurais de Bugre

= Equipamentos pUblicos de saude da llha do Rio Doce
(Caratinga)

C. Narrativas e Mensagens-Chave

MATRIZ DE DANOS DEFINIDOS JUDICIALMENTE:

= O novo sistema indenizatério foi instituido pela sentenga proferida pela 49 Vara Federal Civel e Agrdria da Se¢do
Judicidria de Minas Gerais, nos autos de agées movidas por Comissées de Atingidos. A sentenga exigiu que fosse
criada uma plataforma online para acesso a esse novo sistema indenizatoério e o conjunto de danos é definido
judicialmente.

LIBERDADE DE ESCOLHA DO ATINGIDO E DA COMUNIDADE PARA ADESAO:

= Os requerentes - amparados no principio da autonomia da vontade - poderdo liviemente decidir por ingressar
ou ndo no novo sistema indenizatério. Os requerentes podem optar pelo Programa de Indenizagdo Mediada,
ajuizar agdo individual perante a Comarca local ou ingressar no novo sistema indenizatoério.

NECESSIDADE DE REPRESENTANTE LEGAL PARA ADERIR:

= Para acessar o Sistema Indenizatério Simplificado o requerente precisa ser representado por advogado
regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil ou defensor publico. A Fundagdo Renova ndo interfere
nas negociagodes entre advogados e seus clientes.

FACILTAGCAO DA ADESAO PARA GRUPOS INFORMAIS:

= O Sistema Indenizatério Simplificado foi implementado pela Fundagdo Renova em agosto de 2020, a partir de
uma decisdo judicial para tratar os casos de dificil comprovagdo dos danos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo.

ADESAO AO SISTEMA INDENIZATORIO SIMPLIFICADO COM MAIS DE UM DANO NO CADASTRO:

* No caso de mais de um dano, como o novo sistema pressupde quitagcdo de todos eles, a proposta somente serd
apresentada quando as informagdes sobre todos os danos forem preenchidas e todos os documentos enviados.
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Foco de Atuagdo 2.
PROTECAO SOCIAL

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Apoiar agdes de promogdo da protegdo social na regido do Vale do Ago.

= Garantir transparéncia das agdes previstas no Termo Técnico e Financeiro da Protegdo Social, firmado entre
Fundagdo Renova e municipios Santana do Paraiso, lpaba e Caratinga.

= Viabilizar a representagdo dos atingidos em Comités Municipais de Avaliagdo do Programa de Protegdo Social da
Fundagdo Renova em Santana do Paraiso, Ipaba e Caratinga.

A. Expectativas dos Publicos

» Realizagdo de agdes concretas para a prote¢do social dos atingidos.
= Transparéncias nas agdes de protecdo social direcionadas aos atingidos hos municipios da regido do Vale do Ago.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios

= Prefeituras Municipais = Comissdes Locais de Atingidos
= ONG Mundo Soliddrio

= Equipamentos publicos de referéncia em saldde e
protegdo social

= Secretarias Municipais de Assisténcia Social

= Liderangas comunitdrias
= Populagdo atingida

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio
AGENDA 1. FORTALECIMENTO DA PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL

Descri¢do: Garantir acesso a informagdo pela populagdo sobre o escopo e execugdo do Termo Técnico e Financeiro
de Proteg¢do Social e sobre a instalagdo de um Comité de acompanhamento desta parceria em Santana do Paraiso,

Caratinga e Ilpaba.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Didlogo coletivo com integrantes do Comité Moradores,
Participagéo e de Acompanhamento do Termo de . . ativos e
. . ) ) Realizada Abril/2023 )
Controle Social Cooperagdo Técnica e Financeira da liderangas de
Protegdo Social em Ipatinga lpatinga
Apoio & formagdo de comité de Moradores,
Participagdoe acompanhamento do Termo de ativos e
pagdo P . i ) Realizada Fevereiro/2023 )
Controle Social Cooperagdo Técnica e Financeira da liderangas de
Protegdo Social em Bugre Bugre
N N . Moradores,
Apoio a formagdo de comité de ativos e
Participagdo e  acompanhamento do Termo de . . .
. o ) . Realizada Fevereiro/2023 liderangas de
Controle Social Cooperagdo Técnica e Financeira da Fernandes
Prote¢do Social em Fernandes Tourinho .
Tourinho
Reunido com moradores e liderangas da llha Moradores,
Participagdo e  do Rio Doce, para o repasse de informagdes . ativos e
pagao ~ P P ) ) ¢ Realizada Junho/2023 )
Controle Social  sobre agdes de reparagdo em Protegdo liderangas de
Social Caratinga
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AGENDA 2. IDENTIFICAGAO E ENCAMINHAMENTO DE CASOS VULNERAVEIS AO PROGRAMA DE PROTEGAO SOCIAL
Descri¢cdo: Promover integragdo entre programas visando o acolhimento de demandas e garantindo

encaminhamentos e tratativas de casos e solicitagdées de atingidos.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

Didlogo Individualizado e relacionamento
com as comunidades atingidas para

Outras Agoes . i 9 Acgdo de Moradores de
- mapeamento e identificagdo de casos Em ) o
de Didlogo . cardter do Territorio do
. vulnerdveis e consequente andamento _
Social . . continuo Vale do Ago
encaminhamento ao Programa de Prote¢do
Social
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Programa de Protecdo Social (PG005) = Comissdes Locais de Atingidos

= Relagdes Institucionais * ONG - Mundo Soliddrio
= Equipamentos padblicos de referéncia em saude e
protegdo social

C. Narrativas e Mensagens-Chave

COMPENSAGAO DE DANOS:

» “A Fundac¢do Renova realiza, por meio do Termo Técnico Financeiro da Protegdo Social, a suplementagdo para
contratagdo de mdo de obra especializada e insumos para qualificagdo da estrutura fisica dos servigos de
assisténcia do territorio, sendo o municipio responsavel por gerir a Politica Municipal de Assisténcia Social.”

= “O Comité tem cardter consultivo e permitird que os membros possam acompanhar o desenvolvimento das
agdes contidas no plano da protegdo, garantindo transparéncia, além do acompanhamento das agdes.”

*» “Os membros do Comité serdo responsdveis por discutir e buscar juntos uma solugdo para os problemas
identificados no processo de implantagdo do Plano.”
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Foco de Atuagdo 3.
RETOMADA DAS ATIVIDADES AGROPECUARIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Informar os publicos de interesse sobre a entrada da Assisténcia Técnica e Extenséo Rural (Ater) no territério e
suas oportunidades.

= Favorecer ambiente que fomente o planejamento participativo junto aos atingidos para implementagdo da Ater
e capacitagdes EMATER, realizadas em parceria com a Fundagdo Renova.

» Fomentar e implementar formas de controle social da Ater no territorio.

= Promover a organizagdo dos atingidos para fomentar a produgdo agricola em quintais e propriedades atingidas.

= Apoiar a equipe do CIA no diagnostico quali-quantitativo de manifestagées em tratamento e articular
atendimento junto ao Programa de Retomada das Atividades Agropecudrias (PG017).

A. Expectativas dos Publicos

= Realizagdo de estudos que atestem a qualidade da dgua e do solo em regides do territorio afetadas pelo rejeito
e/ou que fazem uso de égua do Rio Doce e seus afluentes para irrigagdo e dessedentagdo animal.

= Recuperagdo da confiaonga do mercado consumidor quanto a qualidade dos produtos agropecudrios
comercializados por produtores rurais da regido, bem como a viabilizagdo de escoamento de produgdo local.

» Implementagdo da Ater nos municipios com produtores elegiveis.

= Apoio ao desenvolvimento de quintais produtivos na Baixada do Coronel Roberto (Ipaba/Caratinga).

= Apoio para a regularizagdo fundidria das propriedades rurais localizadas na drea de amortecimento do Parque
Estadual do Rio Doce.

= Acolhimento e tratativas das demandas individuais correlatas ao Programa de Retomada de Atividades
Agropecudrias (PG017).

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretarias Municipais de Agricultura dos municipios = Sindicato dos Trabalhadores Rurais Assalariados e
= Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Agricultores Familiares de Bugre
Estado de Minas Gerais (EMATER-MG) = Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Ipaba

= Comissdes de Atingidos dos municipios
= Liderangas locais dos municipios

= Atingidos dos municipios

= Produtores rurais dos municipios

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. QUINTAIS PRODUTIVOS

Descricdo: Ampla divulgagdo e apoio ao projeto Quintais Produtivos que tem por objetivo é realizar a reparagdo e
retomada de atividade agricolas em pequenas propriedades urbanas atingidas pelos rejeitos da barragem de
Funddo, de forma conjunta com os seus proprietarios.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Didlogo com produtores rurais e moradores Produtores
Participagdo e  para planejamento conjunto de Prevista Agostoa rurais,
Controle Social  oportunidades para os quintais produtivos outubro 2023 Liderangas e
no Vale do Ago ativos locais

AGENDA 2. APOIO ATER
Descricdo: Agées de apoio a adesdo e implementagdo da Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER)

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

Reunido com produtores rurais da llha do Rio
Doce, no municipio de Caratinga, para Realizada Margo/2023
esclarecimentos sobre elegibilidade e

Produtores
rurais

Participacgdo e
Controle Social
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Participagdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

Participacdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias.

Reunido com produtores rurais de Ipatinga,
para esclarecimentos sobre elegibilidade e
adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias, lpatinga.

Reunido com produtores rurais de Ipatinga,
para esclarecimentos sobre elegibilidade e
adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias, Ipatinga.

Reunido com produtores rurais de Bugre,
para esclarecimentos sobre elegibilidade e
adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias.

Reunido com produtores rurais de Ipaba
para esclarecimentos sobre elegibilidade e
adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias.

Reunido com produtores rurais de Ipaba do
Paraiso, no municipio de Santana do Paraiso,
para esclarecimentos sobre elegibilidade e
adesdo & ATER, do Programa de Retomada
das Atividades Agropecudrias.

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

» Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce

(PG38)

= Programa de Retomada das Atividades
Agropecudrias (PG17)

= Programa de Manejo de Rejeitos (PG23)

» Programa Melhoria do Sistema de Abastecimento

de Agua (PG32)

= Uso Sustentével da Terra (UST)

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Fevereiro/2023

Margo/2023

Margo/2023

Margo/2023

Margo/2023

Produtores
rurais

Produtores
rurais

Produtores
rurais

Produtores
rurais

Produtores
rurais

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

Agricultores Familiares de Bugre

= Liderangas locais dos municipios

= Produtores Rurais dos municipios

* Frente de Economia e Inovagdo

C. Narrativas e Mensagens-Chave

ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL:

= “As agdes reparatérias de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Ater) dardo suporte ao processo de retomada das
atividades agropecudrias e & readequag¢do ambiental nas propriedades rurais impactadas, além da aplicagdo de
praticas sustentaveis de produgdo e formas de conservagdo de solo e dgua. As instituicées selecionadas deverdo
realizar as atividades de Ater com o atendimento previsto de 48h/ano de atividades individuais e 16h/ano de
atividades coletivas a cada familia e suas respectivas propriedades, considerando aspectos sociais, econémicos

e ambientais para retomada plena das atividades agropecuarias.”
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Foco de Atuagdo 4.
REPARAGAO AMBIENTAL, QUALIDADE DA AGUA E DO PESCADO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Divulgar, de forma ampla, as atividades da Fundagdo Renova relacionadas ao monitoramento e
recuperacdo da qualidade da dgua do Rio Doce.

= Apresentar aos pescadores profissionais, amadores e de subsisténcia, as agdes desenvolvidas pela
Fundagdo Renova relacionadas & qualidade da dgua e do pescado.

= Apresentar, de forma ampla, as agées da Fundagdo Renova relacionadas & qualidade da dgua e pescado
no territério.

A. Expectativas dos Publicos
*  Maior celeridade no processo de retomada efetiva das atividades de pesca nos locais que foram afetados
pelo rompimento.

*  Redlizagdo de estudos técnicos e disponibilizagdo de informagdes sobre a qualidade da dgua e do pescado,
com comprovagao efetiva da possibilidade de retomada segura da pesca e do uso recreativo do rio, lagoas
e lagos dos municipios afetados pelo rompimento

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretarias Municipais de Meio Ambiente » Comiss®es de Bom Jesus do Galho (Revés do Belém),
= Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Caratinga (CBH- Dionisio (Baixa Verde), Pingo D'Agua (Sede)
Corotingo) = Associagd@o de Moradores de Baixa Verde, Dionisio

= Associag@o dos Pescadores Amadores e de
Subsisténcia de Pingo D’Agua

= Pescadores profissionais, amadores e de subsisténcia
de Revés do Belém (Bom Jesus do Galho), Baixa Verde
(Dionisio) e Pingo D'’Agua

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. INFORMAGOES SOBRE QUALIDADE DA AGUA DO RIO DOCE

Descrigdo: Agées de cardter informativo sobre as atividades da Fundagdo Renova voltadas & qualidade da agua,
monitoramento realizado no rio Doce e proibicdo da pesca de espécimes autéctones na Bacia do Rio Doce (Portaria
040/2017 IEF-MG). As agbes buscam esclarecer como é feito o monitoramento e as informagées que se obtém através
do mesmo. Além disto, buscam possibilitar que os impactados realizem visitas aos pontos de monitoramento no frio.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Férum de Prestacéo de Contas “Resulta” Moradores,
Participagdo e  para divulgagdo de agdes sobre Prevista Agosto/2023 a  liderangas locais
Controle Social  monitoramento da dgua e manejo de Outubro/2023 e ativos do
rejeitos em Caratinga. territério

AGENDA 2. DIVULGAGAO DO PROJETO DOCE VIVO
Descri¢do: Apoio e divulgagdo de informagdes sobre agodes relacionadas ao Projeto Doce Vivo da Fundag¢do Renova. .

Categoria Acdio Status Periodo Pablico(s)
Apresentagdo do processo de
- . monitoramento da qualidade da dgua do rio Agosto/2023 a
Participagdo e . ) ) ) Estudantes da
) Doce por meio do Projeto Doce Vivo para Prevista Novembro/202 )
Controle Social o . rede de ensino
estudantes da rede pUblica de ensino de 3
Bugre
- . 3 Agosto/2023 a
Participagdo e Apresentogoo do proce§so de 3 ) ) 9 / Estudantes da
) monitoramento da qualidade da dgua do rio Prevista Novembro/202 .
Controle Social ) ) ) rede de ensino
Doce por meio do Projeto Doce Vivo para 3
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estudantes da rede pUblica de ensino de
Revés do Belém

AGENDA 3. CARAVANA DAS AGUAS

Descrigéo: Mobilizagdo e realizagdo de agbes relacionadas ao Dia Mundial da Agua.

Categoria Acdo

Participagdo em agenda "Caravana das
Outras Agdes
de Didlogo
Social

para celebragdo do dia Mundial da Agua,
sensibilizando o publico em relagdo a
preservagdo ambiental.

Reunido com liderangas e moradores da
comunidade de Sdo candido, para escuta
qualificada e acolhimento de demandas
relacionadas ao processo de reparagdo
realizado pela Fundagdo Renova no
municipio de Caratinga.

Participagdo e
Controle Social

Aguas” engajando ativos locais e liderangas

Status Periodo Pablico(s)

Moradores de
Bom Jesuas do
Galho

Realizada Margo/2023

Atingidos e
proponentes de
projetos do Vale

do Ago

Realizada Junho/2023

AGENDA 4. INFORMAGOES SOBRE SANEAMENTO E EDITAL DOCE EM SAO CANDIDO - CARATINGA

Descricdo: Realizagdo de agdes para repasse de informagdes sobre Saneamento e Edital Doce

Categoria Acdo

Didlogo coletivo com liderangas e
moradores da comunidade Sdo Candido,
para escuta qualificada e acolhimento de
demandas relacionadas ao processo de
reparagdo realizado pela Fundagdo Renova
no municipio de Caratinga.

Participacgdo e
Controle Social

F6érum de Prestacdo de Contas “Resulta”
para divulgagdo de agdes sobre
Saneamento Bdsico em Caratinga e
apresentagdo do Edital Doce e oficinas de
sensibilizagdo de projetos.

Participacdo e
Controle Social

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

= Programa de Retomada da Atividades Aquicolas e
Pesqueiras — PGO16

= Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua
- PG038

C. Narrativas e Mensagens-Chave

Status Periodo Pablico(s)

Atingidos e
liderangas de
Caratinga

Realizada Junho/2023

Atingidos e
liderangas de
Caratinga

Realizada Julho/2023

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

= Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Ipaba
= Escolas Municipais e Estaduais

DIVULGAGAO DOS RESULTADOS DA QUALIDADE DA AGUA DO RIO DOCE:

= “A Fundag¢do Renova monitora a qualidade da agua constantemente por meio de um Programa de
Monitoramento Quali-Quantitativo Sistemdtico de Agua e Sedimento (PMQQS) e (..) os resultados do
monitoramento da dgua na bacia do rio Doce estdo disponiveis para consulta no portal Monitoramento Rio Doce.
Para divulgar os dados levantados pelo monitoramento, foi criado o Boletim das Aguas. O material traz
informagées sobre a qualidade da dgua bruta (sem tratamento), niveis de metais encontrados e indices

técnicos, entre outros dados, em formato mensal e trimestral.”

= “Estudos detalhados foram contratados pela Fundagdo Renova para avaliar a qualidade e seguranga no
consumo do pescado, hortalicas, carne de criagdes, entre outros produtos derivados das regides atingidas pelo

rompimento da barragem de Funddo.”

» “A Fundag¢do Renova realiza periodicamente andlises da qualidade da adgua do Rio Doce, cujos resultados
demonstram que, quando tratada por processos usuais das companhias de saneamento, os pardmetros se

encontram dentro da normalidade para o consumo humano.”

= Ndo compete a Fundagdo Renova a definicdo dos pontos de monitoramentos do Rio Doce. Comités e 6rgdos

responsaveis devem indicar os locais a serem monitorados.”
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Foco de Atuagdo b.
ECONOMIA E INOVAGAO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Acompanhar projetos e agdes desenvolvidos no territorio que visam & recuperagdo de micro e pequenos negocios
impactados.

= Apoiar no mapeamento de atividades produtivas e econdmicas como alternativa de trabalho, subsisténcia e renda.

= Apoiar na divulgagdo e compartilhar informagées sobre agdes de fomento & contratagdo de mdo de obra local.

= Informar a comunidade atingida sobre a oferta de cursos gratuitos e de capacitagdo profissional & populagdo
por meio de parcerias com instituicées de ensino.

A. Expectativas dos Publicos

= Pagamento de lucros cessantes para comerciantes e lojistas/proprietarios cujas atividades estéo interrompidas.

= Pagamento das indenizagdes e Auxilio Financeiro Emergencial aos comerciantes atingidos e comunidade.

= Expectativa por apoio & implementagdo das agées da assessoria téchica do Sebrae, em Barra Longa.

= Atendimento d demanda de reposicdo de equipamentos e oferta de consultoria & Cooperativa Rural Mista de
Gesteira.

= Reinvindicagdo de um espago para a sede da Cooperativa Rural Mista de Gesteira.

= Maior eficiéncia do banco de curriculos gerido pela Fundagdo Renova para contratagdo de mdo de obra local.

= Esclarecimento sobre o processo e critérios utilizados para contratagd@o de mdo de obra local para as obras de
Barra Longa.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Prefeituras Municipais de Caratingag, Ipaba, Santana = Comissd@o de atingidos de Ipaba, Caratinga, Santana
do Paraiso, Bugre, Senhora da Penha do Paraiso, Bugre e Senhora da Penha
= EMATER = Lliderancgas locais de Revés do Belém, Pingo D'Agua e
» Senai Baixa Verde

= ONG Projeto Social Mundo Solidario
= Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Ipaba

= Associagdo dos Moradores do Residencial Porto
Seguro (Caratinga)

2
A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo
AGENDA 1. DIVULGAQZ\ODE AQOES PARA FOMENTO A EMPREGABILIDADE NO COMERCIO LOCAL
Descricdo: Realizagdo de agbes com foco na publicizagdo de agbes que objetivam fomentar a empregabilidade e
fortalecimento dos empreendimentos nas comunidades impactadas.
Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

Envio de informativos
(via WhatsApp), para atingidos e moradores

Comunicagd@o  das comunidades impactadas, com Em Acdo de Atingidos e
com o informagodes sobre a Plataforma Recoloca andamento carater moradores do
Territorio Rio Doce e realizagdo de treinamentos online permanente Vale do Ago
sobre elaboragdo de curriculos e como se
comportar em entrevista de emprego.
Comunicagdo . - . Atingidos e
Realizar oficinas sobre o Recoloca Rio Doce . Agosto a
como . L Prevista moradores do
. junto aos publicos do Vale do Ago outubro/2023
Territorio Vale do Ago
Comunicagdo . - . Atingidos e
Realizar oficinas sobre o Recoloca Rio Doce . Agostoa
com o . L Prevista . moradores do
o junto aos publicos do Vale do Ago junho/2023
Territorio Vale do Ago
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AGENDA 2. CIDADANIA E EMPREENDEDORISMO

Descricdo: Realizagdo de agdes de Empreendedorismo, Cidadania, Servigos, Salde, Lazer e Entretenimento com
foco no fomento da economia local e promogdo do convivio social.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)

Atingidos e
Acdo de Cidadania e moradores, incluindo
G ( ) Junho/202 ‘ ‘
Empreendedorismo em Santana do Realizada 3 comerciantes locais
Paraiso (parceria com SESI) ativos de Santana

do Paraiso

Outras Agdes de
Didlogo Social

B . . Julho/202  Atingidos e
. Acdo de Cidadania e . .
Outras Agdes de . o . 3a moradores, incluindo
B . Empreendedorismo em Sobrdlia Prevista . .
Didlogo Social Dezembro comerciantes locais

arceria com SESI
(P ) /2023 ativos de Sobrdlia

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Programa de Micro e Pequenos Negécios (PGI9) = Associagoes Comunitdrias
= Programa de Estimulo & Contratagéo Local (PG20) = SES|

= Programa de Turismo, Cultura, Esporte e Lazer (PGI3) " Comerciantes e ativos locais
= Prefeitura Municipal de Sobrdlia

= Prefeitura Municipal de Santana do Paraiso

C. Narrativas e Mensagens-Chave

COMPENSAGAO DE DANOS:

= “A frente de Economia e Inovacgdo, busca implementar estratégias para o desenvolvimento de outras atividades
econdmicas na regido, estimulando o surgimento de novas indastrias na regido, baseada em alternativas
tecnolégicas de base sustentavel e capaz de promover uma maior integragdo produtiva da populagdo”.

= “Como forma de compensagdo de Danos, a Fundagdo Renova possui a frente de Economia e Inovagdo, que tem
como objetivos executar diversas agbes em apoio aos atingidos, empreendedores e comerciantes de cidades
impactadas, com foco em geragdo de renda para este publico e no suporte aos empreendedores locais.”
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Foco de Atuagdo 6.
CAPILARIDADE DE INFOMAGOES (CIA’s MOVEIS)

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Estabelecer espagos de aproximagdo com as comunidades e de relacionamento com os atingidos de forma
individualizada, acolhedora, humanizada e transparente.

= Promover didlogo qualificado capaz de traduzir davidas, anseios e demandas para os programas e areas da
Fundagdo Renova.

= Presenca fisica e imagem da Renova nas comunidades, qualificando e dando vaz&o a davidas, anseios e
demandas, evitando tensionamentos e garantindo aproximagdo com as comunidades.

= Colaborar com leituras das comunidades e definigdes de estratégias de atuagdo nos territérios e atuar na
divulgagdo de agées da Renova.

A. Expectativas dos Publicos

= Atendimento a demandas individuais por informagdes qualificadas e definicdo de posicionamento por parte da
Fundagdo Renova.

= Acolhimento de manifestagdes para tratativa e devolutiva célere e qualificada.

= Publicizar informagodes e agées da Reparacdo desenvolvidas pela Fundagdo Renova, por meio de distribuigdo de
Boletins Informativos, Cartilhas e outros materiais de comunicagdo.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretaria de Saude de Caratinga = Associagdo de Moradores da llha do Rio Doce
= Prefeitura Municipal de Ipaba = Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Ipaba
= Unidade Bdésica de Saude da llha do Rio Doce - = Liderangas comunitdrias;
Caratinga - MG = Moradores locais.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO

Descri¢cdo: Promover didlogo qualificado capaz de esclarecer davidas e registrar demandas para os diversos
programas e dareas da Fundag¢do Renova.

Categoria Acéio Status Periodo Pablico(s)
Atendimento Moradores e
o . Realizar CIA Mével em Bugre Realizada Julho/2023 )
individualizado liderancas
Atendimento ) , . . ) Moradores e
. . Realizar CIA Mbvel em Caratinga Realizada Maio/2023 .
individualizado liderangas
Atendimento Realizar CIA Mével em Fernandes Tourinho Realizada Maio/2023 Moradores e
individualizado liderangas
Atendimento ) , . . Moradores e
. . Realizar CIA Movel em Caratinga Readlizada Junho/2023 .
individualizado liderangas
Atendimento Moradores e
o . Realizar CIA Mbével em Sobrdlia Realizada Abril/2023 .
individualizado liderangas

AGENDA 2. ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO

Descri¢do: Realizar tratativa das solicitagées dos puablicos, fornecimento de informagdes e colaborar com leituras
das demandas das comunidades.

Categoria Acdio Status Periodo Pablico(s)
Cadastrados do

Outras Agdes Tratativa e finalizagdo de manifestagoes, Acdo de territério Calha

de l?lologo Ievontqm.e.nto e quollf!cogoo de informagdes andamento cardter do Rio Doce

Social para viabilizar a tratativa de casos. permanente

-t H&P

K



B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
» Programas da Fundagdo Renova = Liderangas comunitdrias
Rl = Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Ipaba
= Comunicagdo = Membros das Comissdes de Atingidos

= Grupos Sociais
C. Narrativas e Mensagens-Chave

= O CIA Mével é um canal de atendimento presencial da Fundagdo Renova que funciona por meio de unidades
moveis. Foi criado para facilitar a comunicagdo com as comunidades e dar transparéncia as agées de reparagéo
realizadas pela Fundagdo Renova, tendo como premissa atendimento individualizado aos moradores de
comunidades impactadas pelo rompimento da Barragem de Funddo. Os atendimentos realizados pelo CIA Movel
tém por objetivo registrar e apoiar a tratativa de solicitagbes dos publicos e fornecimento de informagodes, além
de viabilizar o relacionamento e comunicagdo junto a populagdo atingida.
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Foco de Atuagdo 7.
TURISMO, EDUCAGAO, ESPORTE E LAZER

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Criar um espago para trocas entre os atores diversos interessados no tema, Projetos e Editais
= Oportunizar aos programas de interface da Renova divulgar editais, esclarecer dlvidas gerais sobre as agdes e
apresentar resultados

A. Expectativas dos Publicos

= Acesso a informagdes sobre Editais langados pela Fundagdo Renova para apoio & projetos locais.

= Apoio a leitura e interpretagdo de Editais da Fundagdo Renova para submissdo de projetos.

= Apoio a escrita e elaboragdo de projetos para submissdo aos Editais.

= Solicitagdo de espago de trocas entre aqueles que jG desenvolvem projetos com apoio da Fundagdo Renova e
outras institui@ées/otivo.

» Demandas por orientagdes sobre documentacdo necessdria para submiss@o projetos, bem como sobre a
prestagdo de contas.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
= Secretarias de Turismo, Esporte e Lazer = Liderangas comunitarias
= Secretaria de Educagéo = Jovens do Projeto Raizes e Asas do rio Doce

= Proponentes do Edital Doce
= Ativos locais e regionais

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. CAPACITAGAO E DIVULGAGAO DE PROJETOS E EDITAIS

Descricdo: Realizagdo de agdes com foco na capacitagdo e divulgagdo dos projetos e editais em andamento nos
territorios.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Moradores,
Outras Agées  Visitas a projetos em execugdo por meio do Em Acdo de liderangas,
de Didlogo incentivo do Edital Doce, em municipios do andamento carater ativos e
Social Vale do Ago permanente proponentes do
Vale do Ago
Moradores,
Outras Agées  Mobilizacdo de liderangas e publicos para o Em Maio/2023 a liderancas
de Didlogo curso de Monitor de Turismo de Pesca Novembro/202 . 5as
) ) Andamento ativos do Vale
Social Esportiva 3
do Ago
Atingidos e
Outras Agées  Envio de pilulas de divulgagdo e mobilizagdo ) 9
L ] . . . Mo|0/2023 a proponentes de
de Didlogo para o Edital Doce Il no microterritorio do Realizada X
_ Julho/2023 projetos do Vale
Social Vale do Ago.
do Ago
N -~ . . Atingidos e
Outras Agées  Oficina de Elaboragdo de Projetos com roponentes de
de Didlogo liderangas e pUblico interessado do Vale do Realizada Junho/2023 P 'p
. - projetos do Vale
Social Aco, llha do Rio Doce.
do Ago
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Programa Comunicagdo, Participagdo, Didlogo e = Centro Universitdrio Catélica do Leste de Minas Gerais
Controle Social (PG006) (Unileste)
-t H&P
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= Programa de Turismo, Culturg, Esporte e Lazer (PG13) = Parque Estadual do Rio Doce
» Programa de Retomada das Atividades = Associagoes locais

Agropecudrias (PG17) = Emater

= Programa de Diversificagdo Econdmica Regional
(Pc18)

= Programa de Educacgéo Ambiental (PG33)
=Rl

» Comunicagdo
C. Narrativas e Mensagens-Chave

= Promog¢do do fortalecimento de redes locais e regionais de ativos e proponentes interessados na temdtica de
editais visando, ainda, esclarecer davidas e fornecer suporte sobre regras gerais aos interessados.
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05. ANEXOS

ANEXO 1
GLOSSARIO DE TERMOS

Participacéo Social

Conforme previsto na definicdo do PGO6, Participagdo Social consiste em “Procedimentos diversos
por meio dos quais as partes interessadas emitem opinido e contribuem ativamente para a
defini¢gdo, detalhamento e tomada de decisdes acerca dos programas e projetos desenvolvidos
pela Fundagdo Renova. Segundo a cldusula 11 do TTAC, “entende-se como Participagdo nos
PROGRAMAS a possibilidade de os IMPACTADOS efetivamente participarem, serem ouvidos e
influenciarem em todas as etapas e fases decorrentes do presente Acordo, tanto na fase de
planejamento como na efetiva execugdo dos programas e agdes referidas neste acordo” (TTAC,

p.28).

O processo de Participagdo Social permeia as diferentes estratégias de Didlogo Social, Coletivas e
Individualizadas, conforme descrito na Definicdo do PGO6.

Controle Social

Conforme previsto na definigéio do PGO6, Controle Social consiste em “Meios de se assegurar As
partes interessadas o direito de acesso as informagdes e a possibilidade de monitoramento e
avaliag@o das agdes desenvolvidas e previstas pela Fundagéo Renova. E uma forma de
fiscalizagédo, acompanhamento, avaliagdo e prestacdo de contas para controle da execugdo das
agdes dos Programas, verificagdo da correspondéncia entre agées implementadas e os
encaminhamentos acordados em didlogos coletivos, apuragdo de resultados e verificagdo dos
recursos aplicados, nas agées de reparagéo/compensagdo.”

O processo de Controle Social & operacionalizado, principalmente, por meio dos Foruns de
Prestacdo de Contas ou “FOruns Resulta”, reunides que sumarizam as quatro estratégias dialogais
previstas pela Definigdo do PGO6, a saber, os Féruns com Governanga Local, Eventos Anuais,
Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Sociais.

Agendas de Didlogo Coletivo

As Agendas de Didlogo Coletivo consistem em foruns Didlogo Coletivo de relacionamento entre a
Fundagdo Renova, as comissoes locais, a populagdo atingida e as demais partes interessadas
que operacionalizam as estratégias de Participagdo e Controle Social.

A realizagéo de Agendas de Didlogo Coletivo é regida pela Deliberacdo 216/CIF, de 29 de outubro
de 2018, que disciplina o processo de disponibilizagdo prévia da programagdo de eventos
agendados juntos as comunidades atingidas ao CIF e s Cadmaras Técnicas relacionadas, bem
como o envio do registro das discussdes e encaminhamentos. O processo, que busca garantir
maior transparéncia, registro, planejomento e previsibilidade ds agdes realizadas pela Fundagdo
Renova & integralmente atendido pelo PGOG.

Foruns de Prestagdo de Contas

Os Foéruns de Prestagdo de Contas, também chamados de “Foruns Resulta”, sGo um tipo de
Agenda de Didlogo Social destinada a prestagdo de contas e transparéncia sobre o processo de
reparagdo, sendo a estratégia dialogal de atendimento ao Processo de Controle Social previsto no
Pilar de Didlogo e Participagdo Social do PG06. Os Foruns de Prestagdo de Contas resumem as



quatro estratégias dialogais previstas pela Definicdo do PGO6, a saber, os Foruns com Governanga
Local, Eventos Anuais, Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Socidis.

Didlogo Individualizado

Interag¢oes particularizadas junto a familias atingidas, liderangas sociais e demais publicos do
territorio. £ um di@logo pessoal, proativo ou reativo, para aproximagdo e permanente didglogo da
Fundagdo Renova com seus pUblicos de interesse, disponibilizagdo de informagoes,
esclarecimento de duvidas, acompanhamento da situacdo das familias e intervencdes em
situagdes de conflito, principalmente para atendimento das necessidades de relacionamento dos
demais programas e frentes de trabalho da Renova.

Manifestagoes

Manifestag6es consistem em solicitagées de pedidos de informacdo, isto &, perguntas e
esclarecimentos sobre a atuagdo da Renova e seus programas de cardter individualizado. S&o
acolhidas pelas equipes de Didlogo Social e os Canais de Relacionamento disponibilizados pela
Fundag&o Renova, a saber: 0800, Centros de Informacdo e Atendimento (Fixos e Moveis), Portal do
Usudrio e Fale Conosco.

Protestos

No dmbito do processo de reparagdo e compensacdo pelos danos causados pelo rompimento
da barragem de Funddo, é considerado protesto toda agdo ndo rotineira, mobilizada por uma ou
mais pessoas (atingidas ou ndo), com o objetivo de manifestar publicamente seus
posicionamentos (opiniéo, reivindicagéo, ideia ou sentimento) e/ou reivindicar o atendimento de
suas demandas, junto & Fundagdo Renova e a outros entes da reparagdo. Os protestos, portanto,
tentam influenciar e gerar pressdo sobre os rumos do trabalho de reparagdo e compensagdo
sem utilizar os meios convencionais e formalmente estabelecidos (Canais de Relacionamento,
reunides e outras acgoées de didlogo social ou espagos de governanga) para vocalizar suas
reivindicagoes.

Diante de situacoes de protesto, a Geréncia de Didlogo e Canais de Relacionamento
especificamente, por atuar diretamente em contato com as principais liderangas e publicos
interessados na reparagdo, tem como papel manter espagos dialogais que permitam a
compreensdo dos pleitos, a disponibilizagdo de informagdes e esclarecimentos e a andlise do
contexto, bem como realizar o encaminhamento de demandas, expectativas e necessidades
junto as demais dreas e programas da Fundagdo Renova.

Gestdo de Demandas Coletivas

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas consiste em processo padronizado de
recebimento, qualificagdo, registro e organizagdo das demandas de natureza coletiva, isto &,
demandas apresentadas por localidades e/ou grupos sociais que possuem interface com o
processo de reparagdo e que demandam uma tratativa coletiva.

As Demandas Coletivas podem ser coletadas a partir de 1) Resultados de Encaminhamentos
Coletivos, geradas por meio de decisées e encaminhamentos originados em reuniées de didlogo
e outras agdes de participacdo e controle social; 2) Atendimento a Grupos Sociais, solicitagoes
destinadas a atender um coletivo de pessoas, organizado ou ndo; ou 3) Demandas Recorrentes,
enquanto solicitagdes individuais que apresentam um cardter de generalidade e, portanto,
demandam uma tratativa coletiva.
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA

A Andlise de Elegibilidade da Demanda tem como objetivo definir quais
solicitag6es seréio ou ndo encaminhadas para o atendimento pela Fundagéo
Renova, com base em critérios padronizados e pré-construidos. Essa andlise é
desenvolvida a partir de informagdes disponiveis no momento de acolhimento
da demanda e podera ser modificada posteriormente, o que indica que
demandas sinalizadas como elegiveis podem ndo ser atendidas pela
Fundacdo Renova, embora serdo encaminhadas para andlise e tratativas
pelas dreas responsaveis.

Para tanto, séo utilizadas trés perguntas:

a. Atendimento estd previsto no TTAC, deliberagdes e outras normativas?
Neste caso, além do TTAC, devem ser considerados também outros
instrumentos legais como o TAC-Gov, ou qualquer outra normativa que
incida diretamente sobre a atua¢cdo da Renova, incluindo decisées
judiciais.

b. Atendimento estd previsto no Escopo dos PGs? Além do escopo, devem
ser considerados também planejamentos e agdes em curso pelos
programas.

c. Apresenta nexo de causalidade com o rompimento/reparagéo? Ndo se
trata de causalidade aferida/comprovada, mas a relagdo logica e
factivel estabelecida entre os impactos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo e sua reparagdo e a solicitagdo efetuada a
Fundagdo Renova. Se a andlise de causalidade de uma demanda
necessitar de avaliagdo/laudo mais preciso de outra drea para que se
ateste sua relagdo com o rompimento ou a reparagdo, mas houver
indicativos de que hd uma vinculagdo I6gica de causa e efeito entre os
impactos e o pedido, ela deve ser considerada como apresentando
nexo de causalidade no momento do acolhimento, para que possa ser
encaminhada dentro do processo de Gestdo de demandas Coletivas.

Para cada uma delas, hé trés opgdes de resposta Unica:
i. Sim
i. N&o
ii. ~ N&o sei
As respostas para as trés perguntas de andlise de elegibilidade retornam trés
classificagdes possiveis: Inelegivel, Inconclusivo e Elegivel. Essas
classificagdes sdo exibidas na variavel Elegibilidade ao Atendimento da

Renova, que é preenchida automaticamente por férmula, conforme quadro
abaixo.

Elegivel: Ao menos uma das respostas for igual a “sim”
Inelegivel: Todas as trés respostas forem iguais a "ndo”
Inconclusivo: Nenhuma resposta igual a “sim” e ao menos uma resposta for

igual a “ndo sei”
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Exemplo:

Atendimento esta

. Atendimento esta Apresenta nexo de Elegibilidade ao
previsto no TTAC, . ; .
Caso . ~ previsto no Escopo dos causalidade com o Atendimento da
deliberacdes e outras . _
. PGs? rompimento/reparagéo? Renova
normativas?
A Sim Nd&o Sim Elegivel
B Né&o Nd&o N&o Inelegivel
C N&o Nd&o sei N&o sei Inconclusivo

Veja que se pelo menos uma resposta for “Sim”, a demanda é Elegivel. Se todas as trés respostas forem iguais a
“Né@o” a demanda é inelegivel. Quando nenhuma resposta for igual a “Sim” e haja ao menos uma resposta “Néo
Sei” a demanda é inconclusiva.

LISTAGEM DE

Abaixo incluimos a listagem de todas as demandas coletivas mapeadads no
territorio, considerando trés conjuntos:
Demandas em tratamento: As demandas em tratamento consistem
em demandas classificadas como elegiveis e que se encontram em
tratativa junto aos programas responsdveis para definicdo de tratativa
de atendimento, que pode ser entendida pelo ndo atendimento,
atendimento parcial ou atendimento completo.

Demandas Concluidas: As demandas concluidas consistem em
demandas coletivas, elegiveis ou inelegiveis, cuja tratativa e definicdo
de tratamento j& foi finalizada e, como condigdo a finalizagdo, foi dada
ciéncia aos pUblicos de relacionamento sobre a tratativa final.

Demandas inelegiveis: As demandas inelegiveis consistem em
Demandas Coletivas cuja andlise inicial dos critérios de elegibilidade da
demanda, a saber 1) previséo de atendimento no TTAC; 2) previsdo do
atendimento no escopo dos Programas e 3) Nexo de causalidade com
rompimento/reparagdo, e foi classificado enquanto inelegivel.
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Protocolo

AP2002130
7

AP2002130
9

AP20021310

RD19100023

RD19110035

RD19110070

Data de
Recebimento

13/02/2020

13/02/2020

13/02/2020

16/10/2019

27/1/2019

08/1/2019

Tabela 04. Listagem de Demandas Coletivas

Abrangéncia

Titulo da demanda Lo
territorial

Implementagdo efetiva da o
" Todos os Territorios
Politica de Pescador de Fato

Respostas claras as solicitagdes

de inclus@o de novos danos e Todos os Territorios
desmembramento de Cadastro.

Incluséo de dependentes

. Todos os Territoérios
elegiveis no AFE - 12 Vara.

Solicitagéo de apresentagdo do

MG - Ipaba -
TAC-GOV para moradores da .
. . Baixada do Coronel
comunidade de Baixada do
Roberto

Coronel Roberto

Marcagdo de reunido com
pescadores profissionais do Vale
do Ago para apresentar agoes
de programas.

MG - Ipatinga - Sede

Criagdo de grupo de Whatsapp
para condugdo do Plano de
Desenvolvimento Comunitdrio.

Calha do Rio Doce -
Todos os municipios

Tipo de publico
demandante

Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local;

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.);

Prefeitura
Municipal(6rgaos
técnicos) ;
Comisséo de
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Econémica(CDL,

Critérios de Elegibilidade
Programas relacionados Critério1  Critério 2 Critério 3

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais - N&o sei N&o sei Sim
Pagamento da indenizagéo
PGOO01 Levantamento e Cadastro
- Solicitagdo de atualizagdo de

) - L Sim Sim Sim

informagdées do formulario

entregue

PGO021 Auxilio Financeiro

Emergencial - Alteragdo de Sim Sim Sim

Titularidade/Dependentes

PGO037 Gestdo de Riscos ) ) )
Sim Sim Sim

Ambientais - NGo hd tema

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 - Sim Sim Sim
Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 - Sim Sim Sim
Didlogo Social

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Critérios de Elegibilidade Status
Data de

Recebimento

Abrangéncia
territorial

Tipo de publico
demandante

Elegibilida

Status
de

Protocolo Titulo da demanda Programas relacionados Critériol  Critério 2 Critério 3

RDI19110071

RD19110072

Compartilhar material do 1°
Encontro de Liderangas da Calha
do Rio Doce com os
participantes

08/1/2019

Realizar 2° Encontro de

08/n/2019 ) .
Liderangas da Calha do Rio Doce

Calha do Rio Doce -
Todos 0s municipios

Calha do Rio Doce —
Todos 0os municipios

Prod. Rurais, Sist. S,
etc); Sindicato;
Entidades da
administragdo
publica
indireta(UFOP,
Emater, Embrapa,
CEMIG, etc);
Prefeitura
Municipal(6rgaos
técnicos) ;
Comisséo de
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Econémica(CDL,
Prod. Rurais, Sist. S,
etc); Sindicato;
Entidades da
administragéo
publica
indireta(UFOP,
Emater, Embrapa,
CEMIG, etc);
Prefeitura
Municipal(érgéos
técnicos) ;
Comisséo de

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 - Sim
Didlogo Social

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 - Sim
Didlogo Social

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegivel

Elegivel

Finalizada

Finalizada



Data de
Protocolo R
Recebimento
T319102504  23/10/2019
T32003160
3 27/02/2020
T32003160
25/02/2020
4
T32003160
5 27/02/2020
..,

Titulo da demanda

Comunidade de Ipabinha solicita
informagdes sobre o repasse de
recurso para saneamento
basico feito pela Fundagdo
Renova ao municipio

Esclarecer os critérios
mobilizados, desde 2015, para
cadastro de atingidos
Esclarecer os critérios para
conceder e liberar indenizagdes
e AFE, com explicagdes sobre as
razées para a morosidade do
processo

Solicitagdo de andlise e
divulgagdo de resultados sobre a

Abrangéncia
territorial

MG - Santana do
Paraiso - Ipaba de
Santana

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha

Tipo de publico
demandante
Atingidos ;
Associagoes de
Moradores ;
Grupos
Sociais(maes,
jovens, idosos,
religioso, etc) ;
Associagoes de
Categoria
Econdémica(CDL,

Prod. Rurais, Sist. S,

etc); Sindicato;
Entidades da
administragéo
publica
indireta(UFOP,

Emater, Embrapa,

CEMIG, etc);

Populagdo local;

Comissdo Local;
Populagdo local;

Comissdo Local;
Populagdo local;

Comissdo Local;
Populagdo local;

Programas relacionados

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO001 Levantamento e Cadastro
- Solicitagdo de cadastro

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagéo

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Qualidade da
&gua tratada do rio Doce

Critérios de Elegibilidade

Critério1

Sim

Sim

Né&o sei

Sim

Critério 2

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Data de
Protocolo R
Recebimento
732003160
5 27/02/2020
T320031701  12/03/2020
T320031703  17/03/2020
T32005060
: 23/04/2020
T320051901  06/04/2020
T320052701 13/02/2019
T32005290
: 29/05/2020
..,

Titulo da demanda

agua da COPASA/Prefeitura em
Ipabinha

Demanda por disponibilizagdo
de abastecimento de dgua
potavel para a comunidade de
Ipabinha

Realizar reunides por grupos de
interesse, com objetivo de
ampliar a efetividade da
comunicagdo

Solicitagdo de Informagdo e
capacitagdo para processo de
se tornar fornecedor da
Fundagdo Renova

Solicitagdo de apoio & realizagéo
de curso de manipulagdo de
Alimentos

Solicitagdo de informagdes sobre
Cadastro, AFE e demais
Programas em execugdo em
Bugre

Solicitagdo de construgdo de
Mini Estagdo de Tratamento de
Agua

Solicitagdo de ampla divulgagdo
dos repasses do Termo de
Cooperagdo Técnica e
Financeira entre Renova e
prefeituras

Abrangéncia
territorial

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha

Calha do Rio Doce -
Todos os municipios

Calha do Rio Doce —
Todos os municipios

MG - lapu -
Taquaragu

MG - Bugre - SGo
Lourengo

MG - Fernandes
Tourinho - Senhora
da Penha

MG - Caratinga - llha
do Rio Doce; MG -
Ipaba - Sede e
Baixada do Coronel
Roberto

Tipo de publico
demandante

Comissdo Local;
Populagdo local;

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.);

Grupos sociais
(maes, jovens,
idosos, religioso,
etc);

Associagdo de
moradores;
Populagdo local;

Ministério PUblico
Federal;

Cdémara Municipal;
Populagéo local;
Lideranga
comunitéria
informal;

Populagdo local;
Lideranga
comunitdria
informal;

Programas relacionados

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de agua

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO018 Diversificag@o Econémica
Regional - N&o ha tema; PGO06
Diglogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Replantio

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de dgua; PG032
Tratamento de Agua e Captagéo
Alternativa - Estagdes de
tratamento de égua (ETA)

PG005 Protegdo Social - Outros
(Conflitos familiares, conflitos
comunitdrios, tristeza recorrente
e etc)

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2
Néo Néo

Sim Sim

Né&o sei Sim

N&o Sim

Sim Sim

Sim Sim

Né&o sei Né&o sei

Critério 3

Sim

Sim

Né&o sei

Sim

Elegibilida
de

Inelegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada



Data de
Protocolo R

Recebimento
732009240
: 24/09/2020
T3201101 30/09/2020
T320111102 22/10/2020
T321031903  10/01/2021
T321041302  20/03/2020
T321041303  03/11/2020

..,

Titulo da demanda

Comissoes de Atingidos de
Santana do Paraiso e Sdo José
do Goiabal e demandam kit de
equipamentos eletrénicos que
viabilize participagdo em
reunides online com Fundagéo
Renova

Solicitagdo de apoio no custeio
de combustivel para gerador
elétrico do projeto de irrigagdo
do Sindicato dos trabalhadores
Rurais de Ipaba

Populagdo local de Ipabinha
(santana do Paraiso/MG)
demanda melhor divulgagdo do
processo de inscrigdo para o
Projeto Raizes e Asas do Rio Doce
Comisséo de Atingidos de
Ipabinha solicita
esclarecimentos sobre recursos
destinados ao CRAS por meio de
convénio entre Fundagéo
Renova e Prefeitura de Santana
do Paraiso/MG

Liderangas do territério Calha do
Rio Doce solicitam andlise e
informagdes sobre a qualidade
da dgua do Rio Doce

Liderangas de Caratinga e Ipaba
demandam informagées sobre
contaminagdo e morte de
animais devido ao consumo da
Agua do Rio Doce

Abrangéncia
territorial

MG - Santana do

Paraiso - Ipabinha;

MG - S&o José do
Goiabal - Biboca

MG - Ipaba - Sede e

Zona Rural

MG - Santana do

Paraiso - Ipabinha

MG - Santana do

Paraiso - Ipabinha

Calha do Rio Doce -
Todos os municipios

MG - Caratinga - llha

do Rio Doce; MG -

Ipaba - Baixada do

Coronel Roberto;

Tipo de publico
demandante

Comisséo Local

Sindicato; Assoc.
categoria econ.
(cDL, Prod. Rurais,
Sist. S etc.)

Populagdo local;
Comisséo Local

Comissdo Local

Lideranga
comunitéria
informal

Lideranga
comunitaria
informal

Programas relacionados

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Irrigagdo

PG033 Educagdo Ambiental -
PG033 - Educagdo ambiental

PG005 Protegdo Social - Outros
(Conflitos familiares, conflitos
comunitdrios, tristeza recorrente
e etc)

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
dgua do rio Doce

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
dgua do rio Doce

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
N&o N&o sei Sim
N&o Sim Sim
N&o sei Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento



Protocolo

7321060101

T321120105

7322012401

7322012402

732206240
1

Data de
Recebimento

10/03/2021

n/n/2021

09/12/2021

09/12/2021

19/04/2022

Titulo da demanda

Realizagdo de Oficina “Uso de
ferramentas digitais para
reuniées a disténcia” com as
mulheres participantes do
Encontro “Troca de Saberes”,
municipios da Calha do Rio Doce

Comissdo de atingidos de
Senhora da Penha, Fernandes
Tourinho, solicita informagoes
sobre qualidade da agua

Produtores Rurais da
Comunidade S&o Lourengo,
Bugre/MG, solicitam andlise da
qualidade da dgua de pogos,
cisternas e do Rio Doce

Produtores Rurais da
Comunidade de S&o Lourengo,
Bugre/MG, solicitam andlise da
qualidade do solo

Atingidos da Comunidade de
lpabinha, Santana do
Poroiso/MG, solicitam reunid@o
para esclarecimentos sobre o
Sistema Indenizatoério
Simplificado

Abrangéncia
territorial

Calha do Rio Doce -
Todos 0s municipios

MG - Fernandes
Tourinho - Senhora
da Penha

MG - Bugre - SGo
Lourengo

MG - Bugre - SGo
Lourengo

MG - Santana do
Paraiso - Ipabinha

Tipo de publico
demandante

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Comisséo Local

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.)

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.)

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Programas relacionados

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
agua do rio Doce; PG023 Manejo
dos Rejeitos - Outros; PGO06
Didglogo, Comunicagdo e
Participagdo Social

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de agua; PGO06
Didglogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social; Fundag&o Renova
- Documentos; PG023 Manejo
dos Rejeitos - Outros

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Composicéao/Toxicidade

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagdo Social - PG006 -
Didlogo Social

Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
N&o sei N&o Sim
Né&o sei Sim Sim
Né&o sei Sim Sim
Néo sei Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada
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